SMLOUVA O POSKYTOVANI{ VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI (dale jen ,Smlouva“) uzaviena podle

zdkona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, v platném znéni a zékona €. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zékonik, v platném znéni. NET
Cislo Smlouvy a variabilni symbol: €. uétu: 35-9431400277 / 0100 WWW.Imx-net.cz
Uzaviena mezi smluvnimi stranami: v20171205

MX-NET Telekomunikace s.r.o., sidlem Vétrna 1809/18, 792 01 BRUNTAL, IC 27800334, DIC CZ27800334, zapsany u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 41875,
podnikatel v elektronickych komunikacich na zdkladé osvédéeni ¢. 1987 od CTU, TEL.: 776 267 744, EMAIL: info@mx-net.cz, WEB: www.mx-net.cz
Jjako Poskytovatel, ddle jen ,,Poskytovatel” a

Jméno a pfijmeni Dat. nar.
(Nazev pravnické osoby) (1€, DIC)
Trvaly pobyt (Sidlo) Telefon

Misto pfipojeni "
E-mail
(lisi-li se od trvalého pobytu)
Poznamka

jako Ucastnik, ddle jen ,Ucastnik”
Poskytovatel za podminek sjednanych touto Smlouvou z¥idil a zavazuje se provozovat Ucastnikovi nize specifikované sluzby a Ucastnik se zavazuje Poskytovateli zaplatit
dohodnutou cenu za poskytnuté sluzby a zboZi a dodrzovat podminky této Smlouvy v¢. pfiloh. Smluvni strany se dohodly na téchto sluzbach:

Pfipojeni k siti Internet | Nazev tarifu: Rychlost (Mbit/s): Mésicni cena v K¢&: Typ | L

Preferovana platebni perioda: O mésicné, dle této Smlouvy [ ro¢né, na zakladé faktury (vyuactovani)
ANO | Pii zfizeni pFipojeni bylo vyuZito (i ¢astecné) stavajici vedeni nebo zafizeni, o kterém Uéastnik prohladuje, 7e je v jeho vyluéném vlastnictvi. U¢astnik zaroven za
NE provoz tohoto vedeni a zafizeni prebird plnou odpovédnost.

Ucastnik byl poucen ve smyslu vyhlasky o technickych pozadavcich na stavby a dale seznamen s pozadavky pfislusnych norem CSN a EN (3kody zpdsobené

ANO bleskem, Skody na stavbé, ucinky blesku na stavbu, pfipojené inZenyrské sité, ochranna opatteni pro telekomunikacni vedeni), podle nichz ma povinnost snizit
pravdépodobnost pfimého i nepiimého Gderu blesku do telekomunikaénich a signalnich vedeni. Poskytovatel U&astnikovi doporucuje provést odbornou

NE kontrolu, pop¥. rozsifeni stavajiciho systému ochrany nemovitosti.

ANO Poskytovatel konstatuje, Ze nemovitost, na niZ bylo pfipojeni zfizeno, je nedostatecné chranéna pred Gcinky blesku ¢i atmosférického prepéti a instalace byla

provedena na zakladé pozadavku Ucastnika, ktery byl na tuto skutecnost vyslovné upozornén pied zapocetim montaze. Poskytovatel tak neodpovida za $kody
Ne | vzniklé pUsobenim blesku ¢i atmosférického prepéti.

Ucastnikovi bylo k poskytovani této sluzby dodéno toto zafizeni, nebo provedeny tyto nadstandardni prace:

Za zftizeni p¥ipojky je Uastnikovi G¢tovan aktivaéni (montdini) poplatek: 0 OKE (bezplatné) 1 400K¢ m] Ké

00 Mikrotik RB SXT 5GHz ____ ks pfi cené Ké/ks, celkem za K¢ | O Konzole pti cené K&/ks, celkem za Ké

O Polohovaci drzék v po¢tu ___ ks pfi cené 150K¢&/ks, celkem za K¢ O FTP kabel za cenu 12K¢/m, v délce m za celkovou cenu K¢

O UTP kabel za cenu 10K¢/m, v délce m za celkovou cenu Ké [0 Router TPL TL-WR841N v poctu ___ks pfi cené 530K¢/ks, celkem za Ke

0 Jiné:

Celkova jednorazova platba z této sluzby Kc¢: Celkova mésicni cena za tuto sluzbu K¢: Cena pomérné casti prvniho mésice Kc:

0 | Doplrikova sluzba VolIP (pevna telefonni linka) Telefonni ¢islo(a):

Tato sluzba je zfizena s doplrikovou sluzbou virtualni Gstfedny, kterd je zpoplatnéna ¢astkou: O K& mésicné
PFidélena telefonni ¢isla byla pfenesena od jiného operatora, tento prenos je Ucastnikovi zpoplatnén ¢astkou: [0 650 K& O Ké

1. Ucastnik si nepieje byt uveden v téastnickém seznamu. Sluzba VolP je zfizena véetné pfistupu k &isltim tisfiového volani.

Cena sluzby je dohodnuta dle platného Ceniku. U¢astnik se s Cenikem seznamil pred uzavienim Smlouvy.

3. Ucastnik se zavazuje neprovozovat Telefonni ¢islo mimo Misto pfipojeni. Udaje o Mistu pfipojeni jsou predavany do databaze, kterou vyuZivaji provozovatelé
tisfovych linek. Ucastnik ruéi za p¥ipadné $kody, které mohou vzniknout volanim odjinud ne? z Mista pfipojeni.

4.  Cena za hovorné je splatna na zakladé Poskytovatelem vystavené elektronické faktury, kterou zasle Ucastnikovi e-mailem. Fakturace bude probihat po dosazeni
limitni provolané ¢astky dle Ceniku, minimalné viak 1x ro¢né. Cena za doplrikovou sluzbu virtudlni Gstfedny je splatnd tak, Ze o ¢astku uvedenou vyse navysi
Ucastnik svou platbu plynouci z vyuziti sluzby PFipojeni k siti Internet. Variabilni symbol, datum splatnosti ani &islo G¢tu se neméni.

g

Ucastnikovi bylo k poskytovani této sluzby dodéno toto zafizeni, nebo provedeny tyto nadstandardni prace:

00 UTP kabel za cenu 10K¢/m, v délce m za celkovou cenu K¢ [ VolP telefon Gigaset A510 pfi cené Ké/ks, celkem za K¢
0 Siemens A540H pfi cené 990 K&/ks, celkem za celkem za Ké [ Cisco SPA112p¥i cené 1350 K&/ks, celkem za Ké

0 Jiné:

Celkova jednorazova platba z této sluzby K¢: Celkova mési¢ni cena za tuto sluzbu K¢: ‘ ‘ Cena pomérné &asti prvniho mésice Ké:

0 | Dopliitkova sluzba MX-TV (poskytovani televiznich kanalil prostfednictvim datové sité Poskytovatele v ramci Uc¢astnikovy domacnosti)

1. Udastnik si zvoli jednu z nabidek a p¥ipadné dopliikovy tematicky bali¢ek kanal(i. Programova skladba nabidek a bali¢kil je uvedena ve specifikaci sluzby na adrese
http://mx-net.cz/doc/spec-televize.pdf. Utastnik se s ni seznamil pred uzavienim Smlouvy.

2. Pro pouzivani sluzby MX-TV v televiznim pfijimadi slouzi U¢astnikovi SetTopBox (dale jen ,,STB“), ktery si U¢astnik zakoupi, nebo jej doda Poskytovatel.

3. Udastnik bude mési¢ni pausal za sluzbu MX-TV platit Poskytovateli tak, ze o celkovou mési¢ni cenu sluzby MX-TV uvedenou nize navysi svou platbu plynouci z
vyuZiti sluzby Pfipojeni k siti Internet. Variabilni symbol, datum splatnosti ani ¢islo uctu se neméni.

4.  Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit programovou skladbu nabidek, volitelnych bali¢k( i cenu jakékoli sluzby spojené s touto sluzbou. Tuto zménu oznami
Uéastnikovi predem emailem a zvefejni na strankdch www.mx-net.cz. Zména je Géinna od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po zaslédni oznameni,
neni-li uvedeno jinak. Nebude-li U&astnik se zménou souhlasit, oznami Poskytovateli pisemné nebo emailem ukonéeni odbéru sluiby ke konci daného
kalendaifniho mésice. V nasledujicim obdobi pak sniZi svou pravidelnou mésicni platbu o hodnotu ukoncené sluzby.

5.  Sluzba Programova nabidka je prebirana od Poskytovatele prevzatého televizniho vysilani, spole¢nosti 4NET.TV services s.r.o., ktera je jako provozovatel
prevzatého R a TV vysildni registrovana Radou pro rozhlasové a televizni vysilani pod Sp. zn.: 2015/281/SMU/4ne ze dne 14. 4. 2015. Spole¢nost 4NET.TV services
s.r.o. ma radné uzaviené smlouvy se viemi poskytovateli obsahu i ochrannymi svazy.

Zvolena nabidka: O Zakladni nabidka za 149K&/més. O Rozsifena nabidka za 419K&/més. 0 Uplna nabidka za 899K¢/més.
Rozsitujici balicky: O HBO1 za 246K&/més. O HBO2 za 323K&/més. 0 LASKA za 73K¢/més.

O FILM za 73K¢ mésiéné | O DETSKE za 57K¢/més. O SPORT za 97K&/maés. O SUPER BOX za 199K¢&/més.

0 CESKY za 65K¢ mésiéné | O ZPRAVODAJ za 23K¢/més. 0 DOKUMENT za 144K¢&/més.




0O 1. kus — aktivace OK¢, provoz 0K&/més. 0O 2. kus — aktivace 199K¢, provoz 15k¢/més. | O 3. kus — aktivace 199K¢, provoz 15K&/més.

Konfigurace STB:
0O 1. kus — aktivace 500K¢, provoz 99K&/més.

0 Ucastnikovi byl zapGjéen 1 ks STB ARIS VIP 1113 se sériovym &islem: M91621EE

0 Protoze Ucastnik neni klientem Poskytovatele déle nez 12 po sobé jdoucich mésict, nebo Ucastnik v poslednich 6 mésicich nehradil své zavazky vici Poskytovateli
fadné a vcas a STB mu dodéva Poskytovatel, U¢astnik na STB sklada zalohu 1000K¢. Bude-li U¢astnik nasledujicich 6 po sobé jdoucich mésic( pinit své zavazky fadné a
véas, mize emailem pozadat o navraceni zalohy. Dodany STB zlstava po celou dobu uzivani U¢astnikem v majetku Poskytovatele. Zaloha mGze byt pouZita na vyrovnani

ptipadnych nedoplatkd.

Ucastnikovi bylo k poskytovani této sluzby dodano toto zafizeni, nebo provedeny tyto nadstandardni préace:

00 STB ARIS VIP 1113 v poctu ks pfi cené 2.499K¢/ks, celkem za K& | O UTP kabel za cenu 10K&/m, v délce m za celkovou cenu Ké
O Jiné:
Celkova jednorazova platba z této sluzby Kc¢: Celkova mésicni cena za tuto sluzbu K¢: | | Cena pomérné &asti prvniho mésice K¢:

0 Protoze Ucastnikovi bylo zafizeni a/nebo zfizeni z predchozich ¢lankd poskytnuto za zvyhodnénou cenu, zavazuje se Uéastnik v pripadé ukonéeni Smlouvy diive ne? za
6 mésicu, doplatit rozdil K¢ mezi zvyhodnénou a béZznou cenou, a to na zakladé Poskytovatelem vystavené faktury.

0 Ugastnikovi bylo k poskytovéni sluzeb podle pfedchozich ¢lankd zapljéeno toto zafizeni:

Veskeré jednorazové platby z pfedchozich élanka boudou zaplaceny: [0 na misté O na zakladé faktury

Ke shora uvedenym sluzbam se vztahuji tato spole¢na ujednani:

1. Mistem pfipojeni se rozumi misto, kde je Ucastnik pfipojen k siti Poskytovatele.

2. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Vypovédni IhGta ¢ini 30 dnl a pocina béZet od prvniho dne mésice nésledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.

3. Zménu smlouvy lze provést pouze emailovou dohodou. Poskytovatel poZzadavek na zménu potvrdi, pfipadné pfipravi pisemny dodatek Smlouvy.

4. Doplrikové Sluzby VOIP a MX-TV tvofii rozéiteni Smlouvy a odbér téchto sluzeb Ize ukoncit samostatné. Zadost o ukonceni Poskytovatel potvrdi emailem, pficems
ukonceni Doplrikové sluzby nemd vliv na platnost zbytku Smlouvy. Ukoncéeni lze provést vidy k poslednimu dni kalendadfniho mésice. Zafizeni zapuUjcena
Poskytovatelem U&astnikovi pro provoz doplrikovych sluzeb budou vracena dle Vieobecnych podminek sité MX-NET (déle jen ,VP“).

5. Veskerda emailova komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat vyhradné z adres, které si navzdjem uvedly jako kontaktni, pfipadné prostfednictvim
poskytovatele postovnich sluzeb.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou Vseobecné podminky sité MX-NET, které podrobné upravuji podminky uZivani poskytovanych sluzeb. VP jsou soucasti obou
vytiskd Smlouvy, Cenik je dostupny na adrese http://www.mx-net.cz/doc/cenik.pdf. Smluvni strany svym podpisem stvrdily, Ze Smlouva i VP jsou v obou svych
vytiscich zcela shodné, Ze si je precetly a Ze s jejich obsahem souhlasi. Pfi rozporu ustanoveni ma Smlouva prednost pred VP.

7. VP jsou dostupné na adrese www.mx-net.cz/doc/vp_aktualni.pdf a v sidle Poskytovatele. O jejich p¥ipadné zméné bude Uastnik vyrozumén SMS zpravou, na webu
www.mx-net.cz, emailem, informacnim systémem Poskytovatele a v jeho sidle nejméné 30 dnl pred nabytim jejich Ucinnosti. V pfipadé, Ze zména VP povede ke
zhoréeni postaveni U¢astnika a ten nebude s jejich zménou souhlasit, mtze od Smlouvy bez sankci odstoupit ke dni nabyti Géinnosti novych VP.

8. V3echny vySe mésicni ceny sluzeb jsou splatné k poslednimu dni kalendarniho mésice, v némz byla sluzba poskytnuta na ucet uvedeny v zdhlavi Smlouvy. Jako
variabilni symbol bude pouzito ¢islo Smlouvy. Dnem zaplaceni se rozumi den, kdy Poskytovatel obdrZi pod spravnym variabilnim symbolem platbu v fadné vysi dle
Smlouvy.

9. V pfipadé prodlenis platbou delSim nez 60 dni, je Poskytovatel oprdvnén od Smlouvy s okamZitou tcinnosti odstoupit.

10. V ptipadé vymahani nespinénych zévazkd Uastnika viici Poskytovateli mGze byt dluh navy$en o naklady spojené s vymahanim dle zékona €. 89/2012 Sb. Obé&ansky
zakonik. Poskytovatel je opravnén tento dluh postoupit tfeti strané i bez souhlasu Ucastnika. Organem pfislusnym k feseni pfipadnych sporl plynoucich z této
Smlouvy je Cesky telekomunikaéni Grad.

11. Byla-li pfi uzavieni Smlouvy Udastnikovi nékterd ze sluieb poskytnuta na dobu uréitou bezplatné, nebo si Ucastnik nékterou ze sluieb predplatil, Ize Smlouvu
vypovédét nejdfive k poslednimu dni tohoto bezplatného, nebo predplaceného obdobi.

12. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, pficemi kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom. Ucastnikovi byl poskytnut dostateény ¢asovy prostor pro
seznameni se se znénim Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich
pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni, ¢i za napadné nevyhodnych podminek, coz stvrdily svymi podpisy.

13. VSechny uvedené ceny jsou vcetné prislusné sazby DPH v zakonné vysi.

0 | Uéastnik vyslovné pozadal o okamzitou aktivaci sluzeb poskytovanych podle této Smlouvy, které byly pred jejim podepsénim zfizeny a Fadné predany
v pozadované kvalité.

0 | Ucastnik vyslovné pozadal o okamzitou aktivaci sluzeb podle této Smlouvy, ktera bude provedena do 8 hodin od jejiho podepsani. V pfipadé, 7e nebude tato Ih(ita
spinéna, bude U&astnikovi na zakladé pisemné reklamace pfiznan narok na pomérné snizeni ceny za prvni ziétovaci obdobi.

0 | Uastnik nezadal o okamzitou aktivaci sluzby, kterd proto probéhne 15. den ode dne podepséni této Smlouvy.

0O | Ucastnik vyslovné pozadal o aktivaci sluzby dne . Aktivace sluzby bude v tento den automaticky provedena.

Je-li Ucastnik spotFebitelem a nezadal o okamzitou aktivaci sluzby, plati, 7e ma pravo odstoupit od Smlouvy do 14 dnl dle Obé&anského zakoniku. Neni-li Uastnik

spotrebitelem, nebo Zadal-li o okamZitou aktivaci sluzby, toto pravo nemd. Odstoupeni musi byt v listinné nebo elektronické podobé odeslano Poskytovateli nejpozdéji
14. den ode dne uzavieni Smlouvy na adresu uvedenou v zahlavi. K odstoupeni je moiné pouZit vzorovy formuldf dostupny na adrese www.mx-
net.cz/doc/form_odstoupeni.pdf.

V(e) Dne Vv : hodin

Jméno a podpis povéreného zastupce za Poskytovatele: Se shora uvedenym souhlasim. Podpis U&astnika popt. osoby, kterd jej zastupuje.
P¥ijmovy pokladni doklad ¢. PPD- ze dne
Poskytovatel: MX-NET Telekomunikace s.r.o., sidlem Vétrna 1809/18, 792 01 BRUNTAL, IC 27800334, DIC CZ27800334
Ucastnik:
Ucastnik pfi uzavieni této Smlouvy uhradil v hotovosti, nebo platebni kartou celkem ¢astku KE.
Ptijal:

PFijmovy pokladni doklad tvofi samostatnou pfilohu Smlouvy a jeho &islo je s ¢islem Smlouvy shodné. Vyjma zalohy jsou uvedené ceny véetné 21% sazby DPH.



